ma definicao simplificada de Pro-

gramacao Neolinguistica éadadapor
Barnasque (1996) “PNL é o estudo de como
representamos arealidade em nossas mentes
e de como podemos perceber, descobrir e
alterar esta representa¢do para atingirmos
resultados desejados™. A definicao ja traz
em si a premissa de que a PNL é uma fer-
ramenta muito mais educacional do que
terapéutica. Esta muito mais a servico da
profilaxia do que da cura. De forma mais
simples ainda, a PNL nos proporciona a
compreensao de como o nosso cérebro
funciona e oferece ferramentas para que
interfiramos nesse funcionamento e pro-
voquemos mudancas em ndés mesmos. A
expressdo condensa o proprio conceito:
compreender como Nosso sistema neu-
rolégico (NEURQ) representa a realidade,
comointervir nesse funcionamentoatravés
dalinguagem (LINGUISTICA) e como organi-
zar tudoisso paraatingir metas especificas
(PROGRAMACAO).

A PNL surgiu ha cerca de 40 anos com
os experimentos de Richard Bandler, aluno
da Universidade de Santa Cruz na Califér-
nia, EUA e de seu professor de Linguistica,
John Grinder. Eles criaram o primeiro mo-
delo da PNL, o metamodelo de linguagem,
decodificando os padrdes de linguagem
e de comportamento de pessoas que en-
cantavam com seu poder de comunicagao.
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Estar atento ao sistema
representacional preferencial do outro é
uma ferramenta util para potencializar a

comunicacao, logo, é de extrema utilidade
em sala de aula

Como jadissemos, a PNLé, naesséncia,
uma ferramenta educativa. Alguns de seus
aspectos e estratégias podem ser aplica-
dos diretamente na sala de aula, dai a im-
portdncia de seu conhecimento por parte
de educadores em geral. Alguns desses
aspectos sao os Sistemas Representacionais
€ os estilos de aprendizagem, o Rapporte os
Principios da PNL.

Os Sistemas Representacionais sao
0s canais através dos quais percebemos
a realidade e a representamos interna-
mente através de nossos pensamentos
e sentimentos. Possuimos trés principais
sistemas representacionais, o Visual, o
Auditivo e o Cinestésico. Todos nds pos-
sulmos os trés sistemas, mas ao longo da
vida, desenvolvemos mais um ou outro,
por isso podemos falar em pessoas que
sao preferencialmente visuais, auditivas
ou cinestésicas. Podemos perceber o
sistema representacional preferencial de

uma pessoa através de sua postura, padrao
respiratdrio, movimentos oculares, tom de
voz e vocabuldrio. Estar atento ao sistema
representacional preferencial do outro é
uma ferramenta (til para potencializar a
comunicag¢ao, logo, € de extrema utilidade
em sala de aula. Segundo Mancilha (1998),
“Cada um de nés possui um ‘mapa’ ou
modelo do mundo e um conjunto de pressu

posicoes a partir das quais nos comunicamos.
Essas pressuposicoes pessoais sdo comunica-
das pelo nosse comportamento na sala de
aula. O tom de voz, os gestos, as frases que
usamos, a expressdo facial, o contato visual
etc. sdo comunicagdes de pressuposi¢des
subjacentes e formam um ‘conjunto’ que
determina como somos percebidos pelas
pessoas a quem nos dirigimos. Essa percep-
¢do é processada principalmente pelamente
inconsciente. Eimportante ficarmos atentos
porque, de alguma maneira, ‘nés somos a
mensagem!"”,

»



w Aprendizagem

A partir do Sistema Representacional
podemos obter dicas do estilo de apren-
dizagem de uma pessoa, o que pode nos
levar a facilitar a aprendizagem do outro.
Segundo Mancilha, cada pessoa tem sua
prépria maneira para aprender. Quando
o professor percebe o estilo de aprendi-
zagem do aluno ele pode apresentar
a matéria de uma maneira que torne a
aprendizagem mais facil. O conhecimento
do estilo representacional preferencial
de uma pessoa nos permite apresentar
a informagao no canal (visual, auditivo,
cinestésico) que a pessoa usa mais e, as-
sim, ela absorverd a informag¢ao com mais
facilidade. Em uma aula é mais eficaz utilizar
todos os sistemas sensoriais para expor a
matéria porque temos participantes com
diferentes sistemas preferenciais. Entdo
mostre, apresente imagens, fale e dé ativi-
dades que envolvam o corpo.

Quando entramos em sintonia com o
comportamento, o pensamento e o nivel
de energia da outra pessoa, dizemos que
estamos em rapport com ela. E equiva-
lente a acompanhar o outro numa danca,
mantendo o seu ritmo. Quando entramos
em rapport com o outro, ele se autoriza a
ser quem é sem medo, pois sente que esta
sendo acompanhado e respeitado. Essa
sintonia € natural em algumas pessoas,
mas pode ser obtida equiparando-se a sua
maneira de comunicar. Usar as mesmas
palavras que o aluno usa, a mesma tonali-
dade, velocidade e volume de voz eadotara
mesma posturade formadiscreta e natural,
aumenta bastante a eficacia da comunica-
¢ao e facilita conseguir os resultados que
se pretende.

Outro aspecto relevante da PNL que
podeseraplicado em salade aulaélembrar-
se de seus principios e buscar aplica-los
no dia-a-dia. Alguns desses principios sao:

* O significado da sua comunica¢ao é
aresposta que vocé obtém.

* O que o grupo percebe como tendo
sido dito por vocé é que importa e ndo
aquilo que vocé pretendia dizer.
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Quando o
professor percebe
o estilo de
aprendizagem do
aluno ele pode
apresentar a
matéria de uma
maneira que torne
a aprendizagem
mais facil

¢ Sempre estamos comunicando e a
comunicagao ndo-verbal transporta cerca
de 9o% da mensagem. A comunicagio é
redundante e “vocé é a mensagem”!

* Omapanao éoterritdrio. As pessoas
reagem ao seu proprio mapa ou represen-
tacao da realidade e nao a realidade.

¢ Ninguém é totalmente errado ou
limitado. E umaquestio de descobrir como
apessoa funciona e ver o que e como pode
ser mudado para se obter um resultado
mais (til e desejavel.

* Nao existe fracasso, apenas informa-
¢ao (feedback). Devemos utilizar tudo que
acontecer paraaprender, crescer e avangar.

* Resisténcia em um aluno é um sinal
de falta de rapportdo professor. Nao existe
alunoincompetente, apenas professor com
falta de flexibilidade.

* Modelagem de performances de
sucesso conduz a exceléncia. Se uma pes-
soapodefazeralgo, é possivel modelaristo
e ensinar a outras

A partir dessa breve introducao,
podemos sugerir quatro acdes praticas,
com base na PNL que podem potencializar
os resultados em sala de aula.
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1. Crie interesse - Comece a aula
facilitando a criagcdo de imagens interes-
santes. Faga isso, contando uma histdria,
apresentando uma figura ou umvideo que
prendaaatencaodos alunos. Apresente um
desafio, a partir do qual o contetido sera
apresentado. Faga perguntas que levemos
estudantes a perceberemaimportinciado
assunto que irdo estudar.

2. Potencialize a compreensao e a re-
tencdo - Reduza o assunto a palavras chave
ou subtitulos que facilitem amemorizacao
do todo. Faga correla¢des e analogias com
a vida real. De preferéncia relacione os
pontos a experiéncias dos proprios alunos.
Useimagens e faca demonstragdes que fa-
cilitem aos estudantes verem e nao apenas
ouvirem o que vocé estd dzendo.

3. Cuide para envolver todos durante
a aula - Faca pequenas paradas durante a
aula e desafie os alunos a dar exemplos do
que estiver sendo estudado. Faga pergun-
tas objetivas sobre o que ja foidito eilustre
alguns pontos com exemplos concretos.

4.Reforce aaprendizagem - Apresente
um problema real que exija que os alunos
apliquem o contetido aprendido. Pecapara
que revisem o contetido em duplas e ofe-
reca um teste de autoavaliagio. «
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